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全営業拠点を対象とした昼休業等の終了について 

 
当行では、新型コロナウイルス感染対策の一環として交代勤務を実施しており、少人数運営と

なるため全営業拠点で昼休業を実施しております。このたび、全国で緊急事態宣言が解除され、

社会経済活動が段階的に再開される状況になったことを踏まえて、６月４日（木）より店頭の少

人数体制を終了いたします。 
上記にともない、「昼休業」、「窓口営業時間の短縮」、「窓口でのご遠慮いただく主なお取引き・

サービスの取扱い」を終了し、通常営業を再開しますので、下記の通りご案内いたします。 
お客さまには、店頭の少人数体制での業務運営にご協力いただきまして、誠にありがとうござ

いました。引続き、地域のみなさまのために金融仲介機能を果たしていく所存です。 
 
１．対象店舗 
  全営業拠点 

（※下記２店舗においては昼休業を引続き実施いたします） 
   ・下津井特別出張所（従来から昼休業を実施している店舗） 
   ・県庁支店（従来から昼休業導入を予定していた店舗） 
 
２．営業時間・取扱い変更日 
  令和２年６月４日（木） 
 
３．窓口でのご遠慮いただいていた主なお取引き・サービス 

お取引き・サービス 
口座開設・解約 
住所変更 
各種証明書の発行 
お取引き店の変更 
改印届 
定期預金の取引 
円貨両替 
預金払戻時の金種指定 
預金への在高入金（入金金額不明の現金の入金） 
貸金庫の新規契約 
運用商品の新規口座開設・購入 
保険商品の新規契約 
外貨両替 
外貨普通預金口座の解約 



 
４．その他 
  引続き、感染拡大防止の観点から次の取組みにご協力をお願いします。 
  ・ご来店不要でお取引きやお手続きができるインターネットバンキング等もご利用ください。 
   ご来店不要でお手続き可能なお取引き・サービスにつきましては、別紙にてご確認くださ

い。 
  ・ご来店時には、マスク着用にご協力いただくとともに、店舗に設置している消毒液のご利

用をお願いいたします。 
  ・三つの密を防ぐため、月末月初等窓口の繁忙が予想される日は、極力不要不急のご来店を

お控えください。 
                             

以  上 
 
 
 



別紙 
ご来店不要でお手続きいただけるお取引き・サービス 

 

お取引き・サービス 内容 

インターネット・モバイルバンキ

ングサービスのお申込み 

・当行ホームページからインターネット・モバイルバンキングサ

ービス（個人）のお申込みが可能です。 

残高照会・入出金明細照会 

・通帳アプリ 

・インターネット・モバイルバンキングサービス（個人） 

・ＥＢサービス（法人・個人事業主） 

振込・振替 
・インターネット・モバイルバンキングサービス（個人） 

・ＥＢサービス（法人・個人事業主） 

投資信託 

・インターネット・モバイルバンキングサービス（個人） 

 （投資信託口座について、残高照会、購入、換金、定期・定額

購入サービスのお申込み等） 

外貨預金 

・インターネット・モバイルバンキングサービス（個人） 

 （外貨預金口座について、残高・入出金明細照会、お預入れ、

払戻し等） 

住所変更 

・お客さまがお持ちの口座やお取引き内容により、ご来店が必要

な場合がございます。 

〈ご来店不要のお手続き〉 

 インターネット・モバイルバンキングサービス（個人） 

（パソコンによるお手続きとなります） 

 テレフォンバンキングセンター（0120-501-477） 

 郵送によるお手続き 

当行ホームページより住所変更届を請求いただき、郵送に

てお手続き 

口座振替の受付 

・詳しくは収納機関のホームページ等をご確認ください。 

〈対応サービス〉 

 インターネット口座振替受付サービス 

 Ｗｅｂ口振受付サービス 

 Ｐａｙ-ｅａｓｙ（ペイジー）口座振替受付サービス 

ペイジー 

（税金・各種料金の払込み） 

・インターネット・モバイルバンキングサービス（個人） 

・インターネット払込サービス（法人） 

個人ローンのお申込み 

・当行ホームページから各種ローンのお申込みが可能です。 

 カードローン 

 マイカーローン 

 教育ローン      など 

住宅ローンの一部繰上返済 ・インターネット・モバイルバンキングサービス（個人） 

クレジットカード、 

デビットカードのお申込み 
・当行ホームページからお申込みが可能です。 


