
 

 

 

 

 

令和３年７月９日 

株式会社 中国銀行 

 

兵庫県内店舗の昼休業等の終了について 

 

当行では、新型コロナウイルス感染対策として、感染発生時の業務継続体制を維持するため、

２つ以上のチームに分かれて業務をおこなう交代勤務ならびに昼休業を実施しておりました。こ

のたび兵庫県においてまん延防止等重点措置が解除され、社会経済活動が段階的に再開される見

通しとなったことを受けて、交代勤務・昼休業を終了し、７月１２日（月）より通常営業を再開

しますので、下記の通りご案内いたします。 

昼休業期間中にお客さまへご不便、ご迷惑をおかけしましたことをお詫びいたします。 

また、店頭の少人数体制での業務運営にご協力いただきまして、誠にありがとうございました。 

 

１．対象店舗 

  神戸支店、姫路支店、加古川支店、明石支店、西宮支店および姫路ローンセンター 

２．営業時間変更日 

  令和３年７月１２日（月） 

３．その他 

  引続き、感染拡大防止の観点から次の取組みにご協力をお願いします。 

  ・ご来店不要でお取引きやお手続きができるインターネット・モバイルバンキングサービス

等もご利用ください。 

   ご来店不要でお手続き可能なお取引き・サービスにつきましては、別紙にてご確認くださ

い。 

  ・ご来店時には、できる限りマスク着用にご協力いただくとともに、店舗に設置している 

消毒液のご利用をお願いいたします。 

  ・お待ちいただく際には、他のお客さまとの間隔をお取りください。 

                             

以  上 

 

 

 

 

 



別紙 

ご来店不要でお手続きいただけるお取引き・サービス 

 

お取引き・サービス 内容 

インターネット・モバイルバンキ

ングサービスのお申込み 

・当行ホームページからインターネット・モバイルバンキングサ

ービス（個人）のお申込みが可能です。 

残高照会・入出金明細照会 

・通帳アプリ 

・インターネット・モバイルバンキングサービス（個人） 

・ＥＢサービス（法人・個人事業主） 

・ちゅうぎんアプリ（個人） 

振込・振替 

・インターネット・モバイルバンキングサービス（個人） 

・ＥＢサービス（法人・個人事業主） 

・ちゅうぎんアプリ（個人）※振込は当行本支店間に限る 

投資信託 

・インターネット・モバイルバンキングサービス（個人） 

 （投資信託口座について、残高照会、購入、換金、定期・定額

購入サービスのお申込み等） 

外貨預金 

・インターネット・モバイルバンキングサービス（個人） 

 （外貨預金口座について、残高・入出金明細照会、お預入れ、

払戻し等） 

住所変更 

・お客さまがお持ちの口座やお取引き内容により、ご来店が必要

な場合がございます。 

〈ご来店不要のお手続き〉 

 インターネット・モバイルバンキングサービス（個人） 

（パソコンによるお手続きとなります） 

 テレフォンバンキングセンター（0570-055-104） 

 郵送によるお手続き 

当行ホームページより住所変更届を請求いただき、郵送に

てお手続き 

口座振替の受付 

・詳しくは収納機関のホームページ等をご確認ください。 

〈対応サービス〉 

 インターネット口座振替受付サービス 

 Ｗｅｂ口振受付サービス 

 Ｐａｙ-ｅａｓｙ（ペイジー）口座振替受付サービス 

ペイジー 

（税金・各種料金の払込み） 

・インターネット・モバイルバンキングサービス（個人） 

・インターネット払込サービス（法人） 

個人ローンのお申込み 

・当行ホームページから各種ローンのお申込みが可能です。 

 カードローン 

 マイカーローン 

 教育ローン      など 

住宅ローンの一部繰上返済 ・インターネット・モバイルバンキングサービス（個人） 

クレジットカード、 

デビットカードのお申込み 
・当行ホームページからお申込みが可能です。 


