
 

令和６年７月１９日 

株式会社 中国銀行 

 

「ちゅうぎんDX戦略」にもとづく住宅ローンのWEB化について 

 

  中国銀行（岡山市北区丸の内一丁目１５番２０号  頭取 加藤 貞則）では、「ちゅうぎ

ん DX 戦略」にもとづく取組みの一つとして、次の通り住宅ローンをWEB化します。 

 今後も、地域と人がデジタルでつながり、地域全体、お客さま、グループ社員にとって

価値のある効果創出に向けて、DXの取組みを加速してまいります。 

 

１．住宅ローンの利便性向上に向けた取組み 

（１）お客さまの利便性向上に向けた住宅ローン申込み手続きのWEB化 

（２）デジタル活用による事前審査結果回答までの時間短縮 

（最短 1時間程度、将来的には最短３０分程度まで短縮予定） 

※上記に加え、保証料を内包した分かりやすい金利体系への移行、団体信用生命保険

申込み手続きのWEB化等、お客さまの利便性向上に向けた取組みをおこないます。 

 

【住宅ローンWEB化のイメージ】 

 

【事前審査のお申込みはこちら】 

 

 

 

 

 



２．各種取扱変更日 

  ２０２４年 7月２２日（月） 

 

３．その他 

システム更改にともない、２０２４年７月２０日～２１日の期間、「カードローンコレ

カ専用ダイヤル（０１２０－０８９－１９５）」を休業します。 

 

以  上 

 


