
平成23年9月5日
お客さま各位

  平素は中国銀行をご利用いただき、誠にありがとうございます。

  ちゅうぎんBiz-Directを安心してご利用いただくために下記内容をお読みください。

　　
　　　

（営企・第259号・H23.9.5現在）

ちゅうぎんＢｉｚ－Ｄｉｒｅｃｔを安心してご利用いただくための注意事項

株式会社 中国銀行　ＥＢサポートセンター

ＴＥＬ：086-276-4139
受付時間/平日8:45 ～ 17:00

●インターネットカフェや図書館など、不特定多数の方が利用する場所でちゅうぎん
　 Ｂｉｚ－Ｄｉｒｅｃｔを利用しないでください。
  （不特定多数の人が利用するパソコンは、パスワードが漏洩する危険性があります。）

●パソコンウィルスなどによる外部への漏洩を防ぐため、暗証番号をファイルなどに保存しない
　 でください。
   （暗証番号を保存したファイルを利用者の気づかないうちに、インターネットを経由して送信してしまう
     スパイウェアという不正ソフトがあります。第三者への漏洩を防ぐために暗証番号をファイルなどに保存し

     ないでください。）

●外部への漏洩を防止するために暗証番号は定期的に変更してください。
　 （暗証番号を定期的に変更することで、漏洩して不正アクセスされるリスクが低減します。同じパスワードを継続
      して利用するほうが便利ですが、セキュリティのために定期的に変更をお願いします。）

●利用者暗証番号と利用者確認暗証番号は異なる暗証番号をご利用ください。
　 （利用者暗証番号と利用者確認暗証番号を異なる暗証番号とすることで不正アクセスされるリスクが低減します。）
　

暗証番号の管理を厳重にお願いします。

●不正な電子メールにより、お客さまを金融機関を装ったホームページへ誘導し、暗証番号など
　 の重要情報を不正に取得するという詐欺手段があります。
　  ※宛先が不審なメールは開かないようにお願いします。
    ※ちゅうぎんＢｉｚ－Ｄｉｒｅｃｔを利用する際は、中国銀行ホームページから利用するようにしていただき、不審な
       サイトと思われた場合はＩＤ、暗証番号は入力しないでください。

 
◆中国銀行ホームページ（http://www.chugin.co.jp）
 

不審なメール、不審なサイトにご注意ください。

●お客さまのパソコンのＯＳやブラウザには適宜、最新の修正プログラムを適用してください。

●お客さまのパソコンをウィルスから守るためにセキュリティ対策ソフトをご利用ください。
※セキュリティ対策ソフトをご利用されていないお客さまは、ちゅうぎんBiz-Directを利用している
　 時のみのウィルス対策およびフィッシング対策となりますが、中国銀行のホームページで
　　「nProtect(ｴﾇﾌﾟﾛﾃｸﾄ）」を無料で提供していますので、インストールしてご利用ください。

セキュリティ対策を実施ください。


