
  

 

 

平成２７年７月９日 

株式会社 中国銀行 

 

個人向けインターネット・モバイルバンキングサービス 

「電話ワンタイムパスワード」の開始について 

 

当行では、個人のお客さまが「ちゅうぎんインターネット・モバイルバンキングサービ

ス」を、より安心してご利用いただけるよう、セキュリティ強化の一環として平成２７年

７月２１日（火）より、「電話ワンタイムパスワード」の対応を開始します。「電話ワンタ

イムパスワード」は、インターネットバンキングを利用して新規先へのお振込みをおこな

う際に、自動音声でお届けの電話番号にワンタイムパスワードの通知をおこなうもので、

国内の金融機関では初の対応となります。 
お客さまが操作しているパソコンとは異なる「電話」にパスワード通知をおこなうこと

で、ウイルス感染等による不正送金リスクを軽減し、より安全にご利用いただけます。 
今後も引続き、お客さまが安心・快適にご利用いただけるよう努めてまいります。 

 

 

１．概要 

 （１）取扱開始予定日 

    平成２７年７月２１日（火）９：００～ 

 （２）対象サービス 

    個人向け「ちゅうぎんインターネット・モバイルバンキングサービス」 

 （３）対象取引 

    パソコンでおこなう新規先へのお振込みすべて 

     ※既存の登録先に対するお振込み、スマートフォン・携帯電話からのお振込みは、

対象とはなりません。 

（４）お振込みの取扱時間の変更 

   パソコンでおこなう新規先へのお振込みについては、取扱時間を６時から２３時

に変更します。 

   ※既存の登録先に対するお振込み、スマートフォン・携帯電話からのお振込みに

ついては、取扱時間に変更はありません。 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．画面イメージ 

 

 

 

３．その他 

  当行では、本件のほかにも無料ウイルス対策ソフト「ＳａＡＴ Ｎｅｔｉｚｅｎ（サート・

ネチズン）」の提供や「ソフトウェアキーボード」、「ＥＶＳＳＬ証明書」、「リスクベース認

証」の導入など、インターネットバンキングを安心してご利用いただくため、セキュリティ

強化に取組んでおります。 

以  上 
 

 

 

【新規先へのお振込み】を 

選択された場合が対象です。 

 

 

いずれかの電話番号を選択し 

パスワード通知を受けます。 


