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個人向けインターネット・モバイルバンキングサービス 

モバイル版「電話ワンタイムパスワード」機能について 

 

当行では、個人のお客さまが、ちゅうぎんインターネット・モバイルバンキングサービ

スをより安心してご利用いただけるようセキュリティ強化の一環として、平成３０年１月

２１日（日）より、パソコン版で対応している機能をモバイル版にも対応いたします。 

「電話ワンタイムパスワード」は、インターネット・モバイルバンキングを利用して新

規先へのお振込みをおこなう際に、自動音声で銀行へお届けの電話番号にワンタイムパス

ワードの通知をおこなうもので、国内の金融機関でも先進的なセキュリティ対策となりま

す。 

今後も地域金融機関として引続きお客さまが安心・快適にご利用いただけるよう努めて

まいります。 

    

１．取扱開始予定日 

   平成３０年１月２１日（日） 

 

２．対象サービス 

個人向け「ちゅうぎんインターネット・モバイルバンキングサービス」 

 

３．対象取引 

モバイル（スマートフォン、携帯電話）でおこなう新規先へのお振込み 

※既存の「登録先へのお振込み」は、対象となりません。 

 

４．お振込みの取扱時間の変更 

モバイル（スマートフォン、携帯電話）でおこなう新規先へのお振込みについては、

取扱時間を２４時間から６時～２３時に変更いたします。 

※既存の「登録先へのお振込み」については、取扱時間に変更はありません。 

 

５．その他 

中国銀行では、本件のほかにも無料ウイルス対策ソフト「ＳａＡＴ Ｎｅｔｉｚｅｎ

（サート・ネチズン）」の提供、「中国銀行セキュリティアプリの提供（Ｔｏｕｃｈ Ｉ

Ｄを利用したログオン機能）」など、インターネットバンキングを安心してご利用い

ただくため、セキュリティ強化に取り組んでおります。 

 

（参考）中国銀行セキュリティアプリとは 

スマートフォンから当行のサービス（モバイルバンキングやカードローン各種お申

込み、ホームページ閲覧等）を安全に利用するためのアプリで、アプリ起動時に自

動でセキュリティチェックを実施し、利用端末の安全性を確認します。 

ｉＰｈｏｎｅのＴｏｕｃｈ ＩＤは、既に提供しており、Ａｎｄｒｏｉｄ版による

指紋認証を利用したログオン機能は、平成２９年１１月より提供予定です。 
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