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インターネット・モバイルバンキングの休止について 

 
当行では、システムメンテナンスのため、インターネット・モバイルバンキングサービスを

休止させていただきます。この期間中は、パソコン・携帯電話（スマートフォンを含む）での

お取引きがご利用いただけません。 
お客さまにはご不便をおかけいたしますが、なにとぞご理解を賜りますようお願い申しあげ

ます。 
なお、テレフォンバンキングサービスは通常どおりご利用いただけます。 

 
１． サービス休止日 

平成２４年９月１５日（土）AM０：００から１８日（火）AM８：００まで 
 

２． ご利用いただけないサービス 
・  預金口座の残高・入出金明細 
・ お振込み、ご本人さま口座間での資金移動 
・ 定期預金 
・ 投資信託 
・ 外貨預金 
・ 海外送金 
・ 税金・各種料金払込み（Pay-easy（ペイジー）※） 

※ペイジーが取扱う主な払込みサービス 
国・地方公共団体の税金、競馬投票口座への入金、電話料金、クレジットカード

代金、各種保険料、航空運賃、通信販売代金、ネットショッピング、 
ネットオークションなど 

・ ご住所変更、公共料金など口座自動引落しのお申込み 
・ 住宅ローン一部繰上返済、金利再選択 

  
３． インターネット・モバイルバンキングサービス休止に関するお問い合わせ先 

ちゅうぎんダイレクトバンキングセンター 
  フリーダイヤル            ０１２０－２３４－２７３ 
  または                ０８６－８０１－２０８０（通話料有料） 
  受付時間   平日          ９：００～２０：００ 
         土・日・祝日・休日   ９：００～１７：００ 

以上 
 

 


