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（212か所2019年6月30日現在）

岡 山 市

倉敷市および近郊

玉野市および近郊

岡山県東部地域

笠岡市・井原市および近郊

福山市および近郊

香川県東部地域

香川県西部地域

◎土曜・日曜日・祝日稼働店、△土曜日稼働店　＊店舗外ATMでは、土・日・祝日の現金入金はできません。

総社市および近郊

高梁市・新見市および近郊

岡山県北部地域

赤 穂 市
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天満屋岡山店
川崎医科大学総合医療センター第一
川崎医科大学総合医療センター第二
旭川荘
岡山シンフォニ－ビル
天満屋バスステーション
クレド岡山
岡山市役所
岡山市役所第２
岡山高島屋
岡山一番街
イオンモール岡山
メルパビル
第一セントラルビル2号館
リットシティ
ベネッセコーポレーション
ベネッセコーポレーション高柳分室
リョービプラッツ雄町
わたなべ生鮮館城東店
天満屋ハピータウン原尾島店
コープ東川原
マルナカ高屋店
赤田
パークス東山店
岡山旭東病院
ハローズ江崎店
岡山大学病院
ハピーズ岡輝店
天満屋ハピータウン岡南店
岡山中央市場
岡山労災病院
マルナカ郡店
岡山赤十字病院
Ｐ.MALL泉田
ハピーズ泉田店
マルナカ福富店
P.MALL藤田店
新保
岡山商工会議所
岡山第2合同庁舎
マルナカ下中野店
ハピーズ卸センター店
岡山市立市民病院
ハピーズ大安寺店
岡山済生会総合病院
岡山済生会外来センター
岡山空港
岡山中央病院
岡山商科大学
津島モール
エブリイOkanaka津高
国立病院岡山医療センター
ハローズ津高店
岡山大学
天満屋ハピ－タウン岡北店
コ－プ大福
ハローズ庭瀬店
天満屋ハピーズ吉備津店
マルナカ小山店
天満屋ハピータウン西大寺店
コープ西大寺
リョ－ビプラッツ西大寺店
マルナカ益野店
ニシナ西大寺店

ゆめタウン平島
マルナカ平島店
マルナカ灘崎店

倉敷中央病院
しげい病院
ニシナフードバスケット堀南店
倉敷市役所
イオンモール倉敷
イオンモール倉敷第2
コ－プ倉敷北
マルナカチボリ店
マルナカマスカット店
マルナカ中庄店
川崎学園第1
川崎医療福祉大学
倉敷第一病院
天満屋倉敷店
アリオ倉敷店
倉敷本町
ザ・ビッグ倉敷店
ゆめタウン倉敷
ハピーズ倉敷中島店
マルナカ中島店
ブックスくちき
ディオ水島店
JFEスチール
倉敷市水島支所
中畝
ニシナ水島北店
Ｐ.MALL東連島
倉敷市玉島支所
ＴＯＰＳ
児島下の町
ハローズ乙島店
マルナカ勇崎店
マルナカ新倉敷店
シープラッツ　チャチャ
マルナカ茶屋町店
天満屋ハピータウン児島店
児島競艇場
下津井
東久わたなべ生鮮館上の町店
ニシナフードバスケット真備店
倉敷市真備支所

メルカ
マルナカ宇野店
三井造船玉野事業所
わたなべ生鮮館玉野店
三井生協和田店
三井生協田井店
ニシナ玉野長尾店

ゆめタウン山陽
マルナカ山陽店
コープ山陽
山陽団地
マックスバリュ桜が丘店
サンモール
マルナカ備前店

シーサイドモール
ローム・ワコー
笠岡市役所
コムプラザ笠岡
ハピーズ笠岡美の浜店
シャープタカヤ電子工業
天満屋ハピータウン鴨方店
ザ・ビッグ鴨方店
矢掛町役場
フェニテック セミコンダクター
井原市役所
ゆめタウン井原
ハピーズ井原店

天満屋ハピータウンリブ総社店
天満屋ハピータウンリブ総社店第2
総社市役所
ウイングバレイ西
美袋
岡山県立大学
コ－プ総社東

ゆめタウン高梁
ポルカ
高梁市役所
新見市役所　 
フレスタ新見店

津山総合地方卸売市場
上河原
ザグザグ志戸部店
アルネ津山
津山ブックセンター
イオンモール津山
イーストランド
津山中央病院
ウエストランド
ザ・ビッグ津山平福店
勝北
天満屋ハピーズ鏡野店
ハピーマート弓削店
勝央中核工業団地
大橋ストアー
ゆめマート美作
マルイ湯郷店
サンプラザ
ゆめタウン久世店
マルイ アルティ店

福山駅
天満屋福山店
福山市役所
ショッピングプラザサファ福山
天満屋ハピータウンポートプラザ店
ゆめタウン福山

フレスタ北吉津店
ハローズ大門店
シャープ福山工場
福山市市民病院
伊勢丘モール
福山卸センタ－
福山川口
福山沖野上
ハローズ緑町店
ニチエーさんらいず店
ゆめタウン松永
福山市西部市民センター
福山市北部市民センター庁舎外
福山市北部市民センター庁舎内
内海ふれあいホール
ハローズ神辺店
フジグラン神辺
府中天満屋
ゆめマート府中

フジグラン尾道
アメニティーパークＭＡＴＥ
向島モール
イオン三原店
三原市役所
フジグラン三原
みよしプラザ

ゆめタウン高松
高松シンボルタワー
三越高松店
マルナカ栗林南店
マルナカ引田店

大倉工業
丸亀バサラ
イオンタウン宇多津
四変テック
イオンタウン多度津
山本
豊浜

ア－ス製薬
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尾道市・三原市他

岡山県

広島県

兵庫県

香川県

キャッシュカード・通帳・お届印の紛失・盗難に関するお問い合わせは、
ただちにお取引き店（口座開設店）またはATMサービスセンターにご連絡ください。

商品・サービスに関するお問い合わせは、

受付時間：平日 ９：００～２０：００、土・日・祝日・休日 ９：００～１７：００　※１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日を除きます

ちゅうぎんテレフォンバンキングセンター フリーダイヤル
または

0120-234-273
086-801-2080(通話料有料）

ＤＲＥＡＭｅ－Ｗ（ドリーミーダブル）・ＤＲＥＡＭｅ－Ｓ（ドリーミーシングル）に関するお問い合わせは、

受付時間：平日 ９：００～１７：００ （土・日・祝日・休日および1月1日～3日、12月31日は休業）
ちゅうぎんクレジットカードデスク 086-801-2049

ローンのお申込み、お問い合わせは、

ローン専用ダイヤル

受付時間：平日 ９：００～２０：００、土・日・祝日・休日 ９：００～１７：００　※１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日を除きます

フリーダイヤル
または

0120-608-997
086-801-2525(通話料有料）

住宅ローンのお申込み、お問い合わせは、

住宅ローン相談専用ダイヤル
受付時間：平日 10：００～18：００、土・日 ９：００～１７：００　※水曜日、祝・休日（土・日を除く）、年末年始（12月31日から1月3日）を除きます

フリーダイヤル 0120-608-259

※「ちゅうぎん岡山駅前ほけんプラザ」、「ちゅうぎん岡山ライフプランセンター」および「ちゅうぎん倉敷ライフプランセンター」、
　「ちゅうぎん津山ライフプランセンター」では、お申込み時に保険料を一括払いする生命保険はお取扱いしておりませんので、ご了承ください。

生命保険のお申込み、お問い合わせは、

ちゅうぎん岡山駅前ほけんプラザ フリーダイヤル
受付時間：平日 9：００～17：００、土・日 10：００～１７：００　※水曜日、祝・休日（土・日を除く）、年末年始（12月31日から1月3日）を除きます

ちゅうぎん岡山ライフプランセンター フリーダイヤル
受付時間：平日 １０：００～１８：００、土・日 ９：００～１７：００　※水曜日、祝・休日（土・日を除く）、年末年始（12月31日から1月3日）を除きます

受付時間：平日 １０：００～１８：００、土・日 ９：００～１７：００　※水曜日、祝・休日（土・日を除く）、年末年始（12月31日から1月3日）を除きます
ちゅうぎん倉敷ライフプランセンター

0120-118-262

0120-２５９-０５０

フリーダイヤル 0120-616-080

受付時間：平日 １０：００～１８：００、土・日 ９：００～１７：００　※水曜日、祝・休日（土・日を除く）、年末年始（12月31日から1月3日）を除きます
ちゅうぎん津山ライフプランセンター フリーダイヤル 0120-733-707

後日、お取引き店（口座開設店）にて正式なお手続きをおこなってください。なお、カード、通帳を再発行する場合には、３週間程度お時間がかかる場合もあります。
※カード、通帳、お届印などの紛失以外のお問い合わせはＡＴＭサービスセンターでは受付けいたしかねますので、ご了承願います。

受付時間

平日
（1月1日～3日、12月31日を除く）

土・日・祝日・休日および1月1日～3日、12月31日

０：００～  ８：30
８：30～１７：１0
１７：１0～２４：００
０：００～２４：００

連絡先電話番号
０１２０-０９０-２８８

営業店舗のご案内をご覧ください

０１２０-０９０-２８８

０１２０-０９０-２８８

連絡先
ATMサービスセンター
お取引き店
ATMサービスセンター
ATMサービスセンター

個人のお客さま
お
問
い
合
わ
せ
先

店
舗
外
A
T
M
設
置
場
所

店舗外ATM設置場所 お問い合わせ先
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法人のお客さま

事業資金・経営ニーズのご相談専用窓口は、

受付時間： 平日9：00～１7：００ （土・日・祝日・休日および1月1日～3日、12月31日は休業）

ちゅうぎんビジネスセンター フリーダイヤル
FAX

0120-310-912
086-235-1281

ちゅうぎんインターネット払込サービスに関するお問い合わせは、

受付時間：平日 ９：００～２０：００、土・日・祝日・休日 ９：００～１７：００　※１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日を除きます

ちゅうぎんテレフォンバンキングセンター フリーダイヤル
または

0120-234-273
086-801-2080(通話料有料）

ファームバンキング・ちゅうぎんBiz-Direct（法人インターネットバンキング）に関するお問い合わせは、

受付時間： 平日9：00～１7：００ （土・日・祝日・休日および1月1日～3日、12月31日は休業）

ちゅうぎんＥＢサポートセンター フリーダイヤル
または

0120-220-168
086-801-6811(通話料有料）

当行へのご意見・ご要望は、

受付時間： 平日9：00～１7：００　※１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日を除きます

お客さま相談センター 086-223-3111(通話料有料）

銀行取引についてのご相談などは、

受付時間：月～金曜日 ９：００～17：００（祝日および銀行の休業日を除く）
※一般社団法人全国銀行協会は銀行法および農林中央金庫法上の指定紛争解決機関です。

全国銀行協会相談室
　全国銀行協会相談室は、銀行に関するさまざまなご相談やご照会、
銀行に対するご意見・苦情を受付けるための窓口として、一般社団法
人全国銀行協会が運営しています。ご相談・ご照会等は無料です。

または
０５７０-０１７１０９
０３-５２５２-３７７２

信託取引についてのご相談などは、

受付時間：月～金曜日 ９：００～17：15（祝日および銀行の休業日を除く）
※一般社団法人信託協会は信託業法および金融機関の信託業務の兼営等に関する法律上の指定紛争解決機関です。

信託協会信託相談所
　信託相談所は信託に関するご照会やご相談の窓口として、一般社
団法人信託協会が運営しており、信託兼営金融機関や信託会社（信託
銀行等）の信託業務等に対するご要望や苦情をお受けしております。
信託相談所のご利用は無料です。

フリーダイヤル
または

０１２０-８１７３３５
０３-6206-3988

当行では、適時・適切な情報開示をおこなうことにより、投資家・お取引き先等のみなさまに一層当行の内容をご理解いた
だきたいと考え、従来より積極的な情報開示に努めてまいりました。
例えば、「ディスクロージャー誌（本誌）」、「営業のご報告兼ミニディスクロージャー誌」、「アニュアルレポート（海外向け）」、

「有価証券報告書」を作成しているほかに、ホームページなどにおいて、さまざまな情報を適時開示しております。
また、東京においてはアナリストを対象とした会社説明会（IR）を年２回開催、地元においても、投資家・お取引き先等のみ
なさまを対象に、毎年会社説明会（2019年度は岡山市・津山市・高松市・広島市を予定）を開催しております。海外において
も各地にて投資家向けの会社説明会を開催しております。
当行では、今後も、適時・適切な情報開示に努めてまいります。

＜情報開示に対する当行の考え方＞

連結決算の状況、単体決算の状況、自己資本の充実の状況等につきましては、資料編（別冊）に掲載しております。資料編
は、当行の店頭にご用意しているほか、ホームページでもご覧いただくことができます。  

＜別冊のご案内＞

本資料には将来の業績に関する記述が含まれております。こうした記述は将来の業績を保証するものではなく、リスクや
不確実性を内包するものです。
将来の業績は、経営環境の変化などにより、見通しと異なる可能性があることにご留意ください。

本誌は環境に配慮した植物油インキを使用しております。 本誌は読みやすさに配慮したユニバーサルデザインフォントを使用しています。

発行　2019年7月
株式会社中国銀行　総合企画部 広報CSRセンター　〒700-8628　岡山市北区丸の内一丁目15番20号
TEL.(086)223-3111 ホームページアドレスhttps://www.chugin.co.jp/                   
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お問い合わせ先


